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Sissejuhatus

Kaesolev dokument sisaldab eelanallusi riigi Oigusabi infostusteemi (RIS)
funktsionaalsuse integreerimiseks Avaliku E-toimikusse (AET). Eelanalllsi eesmark
on anda terviklik Ulevaade praegusest olukorrast ja kavandatavate muudatuste
ulatusest, et luua alus edasiseks detailanallusiks ja arendustoode planeerimiseks.
Tegemist ei ole 16plike nduetega, vaid esialgse kirjeldusega riigi digusabi osutamise
valdkonnast ning tehnilistest valjakutsetest, millega susteemi igapaevases
kasutamises kokku puututakse.

RIS vdeti kasutusele 1. jaanuaril 2010. Infoslsteemi eesmark on suunata riigi digusabi
(ROA) advokaadi maaramise taotlused advokaatide vahel jagamisse ning hallata
taotlusega seotud infot. RIS-ile omavad juurdepaasu registreeritud Eesti Advokatuuri
tootajad, menetlejad, Justiits- ja Digiministeeriumi  (JDM) tdodtajad ning koik
advokaadid. Kasutajad maaratakse erinevatesse gruppidesse vastavalt nende rollile
ja vajadusele susteemi kasutada.

Tapsemalt on RIS riigi digusabi osutamise korraldamiseks peetav riigi infostisteemi
kuuluv andmekogu, mille eesmark on: 1) ROA osutaja nimetamiseks andmete
elektrooniline haldamine; 2) ROA tasu maksmise ja kulude hivitamise elektrooniline
haldamine; 3) advokatuuri liikmete andmete elektroonilise kattesaadavuse
véimaldamine; 4) ROA teenuse kiirema kattesaadavuse tagamine; 5) statistilise
Ulevaate saamine ROA teenuse osutamisest.

RIS on tehnoloogiliselt vananenud ning iga uue arenduse lisamine on muutunud
keerukamaks, kuna infovahetuse vajadused ja mahud on margatavalt kasvanud.
Alates 2009. a on RIS-i arendust6ddes osalenud mitmed erinevad partnerid, kelle
erinevad toopraktikad on muutnud susteemi uuendamise jarjest keerukamaks,
ajamahukamaks ja kulukamaks. Lisaks ei ole RIS tana kasutajasdbralik ega toeta
piisavalt kasutajate igapaevatdodd, mis aitaks suurendada kogu menetlusprotsessi
efektiivsust.

Eeltoodud probleemist tulenevalt on tekkinud vajadus ROA funktsionaalsuse
Uleviimiseks avaliku e-toimikusse. Avalik E-toimik (AET) on E-toimiku (ET)
klientsusteem, mille kaudu saab esitada menetlusega seotud dokumente kohtule,
politseile ja prokuratuurile ning jalgida endaga seotud menetluste kaiku ja istungite
toimumise aegasid.

Kaesoleva eelanallusi kaigus on analuusitud, kuidas AET-i Ule viia riigi digusabi
tellimuste haldamine ja taitmine ning tagada kiirem riigi digusabi kattesaadavus.

" Riigi 6igusabi infoslisteemi pdhim&arus—Riigi Teataja § 2.
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Antud eelanalliisist jaab valja ROA tasu maksmise ja kulude hiivitamise elektrooniline
lahendus, mistottu tuleb sel perioodil tagada nii RIS kui ka AET paralleelne toimimine
ning vajalike andmete vahetus susteemide vahel.

Luhendid
Lihend | Tahendus
AET Avalik e-toimik (E-toimiku klientsusteem, mille kaudu saab esitada
menetlusega seotud dokumente kohtule, politseile ja prokuratuurile ning
jalgida endaga seotud menetluste kaiku ja istungite toimumise aegasid)
RIS Riigi digusabi infoslisteem
ROA Riigi 6igusabi
ROA Riigi digusabi osutav advokaat
advokaat
ET E-toimik (Teenusepdhine infostisteem, mille Glesanne on koondada
erinevad
kriminaalasjade/vaarteoasjade/tsiviilasjade/haldusasjade/pdhiseadusliku
jarelevalve asjade menetlemisdigusega infostisteemid Uhtsesse
menetlemise protsessi ja tagada nende infosiisteemide omavaheline
infovahetus. K&iki E-Toimikuga lildestunud infosusteeme nimetatakse
ET-klientsusteemideks, E-Toimik ise on aga “keskne” infoslisteem.)
KIS Kohtute infoslisteem
PRIS Prokuratuuri infoslsteem
JAAK Justiitssusteemi andme- ja analtuusikeskkond
MTA Maksu- ja Tolliamet
AR Ariregister
RR Rahvastikuregister

1 Hetkeolukord (AS-1S)

RIS (Riigi digusabi infosliisteem) toetab riigi digusabi (ROA) tellimuste menetlemist
alates tellimuse tekkimisest kuni tasude valjamaksmiseni. Susteemi kasutavad
advokaadid, advokatuuri haldurid ning menetlejad (kohtud, prokuratuur,
uurimisasutused), kes saavad otse RIS-is eri- ja ajutisi tellimusi sisestada. Uldjuhul
edastatakse tellimused RIS-i menetleja infosusteemidest (KIS-st ja PRIS-ist).

RIS-i keskne roll on:
. tagada, et ROA tellimused jduaksid &igel ajal advokaatideni,
o vbimaldada tellimuste vastuvétmist ja taitmist,
o toetada tasude ja kulude taotlemist, menetlemist ning valjamaksmist.

Hetkeolukorras on RIS tugevalt soOltuv menetlejate infoststeemidest, kuid
andmevahetus on ebauhtlane ja sisaldab sageli vigu, mis mojutab tédprotsesside
sujuvust. Mitmed protsessid, mis peaksid olema automatiseeritud vdi menetleja
vastutusel, on langenud advokatuuri haldurite kasitooks.
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Peamised uldised valukohad:

« RIS on tehnoloogiliselt vananenud, mistdttu on uute arenduste lisamine
muutunud keeruliseks,

e puudulike andmetega tellimuste jdudmine jagamisloogikasse (vigased
menetleja andmed),

o ulatuslik kasitoo tellimuste, erinevate andmestike ja tasude haldamisel,

o keerukas ja ressursimahukas tasude valjamaksmise protsess.

1.1 Funktsionaalsuste kirjeldus (AS-IS)

1.1.1 Tellimuste lisamine

Lisaks menetlejate infosusteemidest edastatud tellimustele saab tellimusi lisada
seadusest tulenevalt RIS-is, mille eesmargiks on tagada riigi digusabi osutamine
kriisiolukorras. RIS-is saab sisestada:

« ajutisi tellimusi, kui menetleja infosisteemid ei ole kattesaadavad;

« eritellimusi (rahvusvahelise kriminaalasja tellimused, nt valisriigile loovutamise
asjad).

Ajutine tellimus on mdeldud ajutise lahendusena — kui korrektne tellimus jduab RIS-i
PRIS-ist voi KIS-ist, asendub ajutine tellimus automaatselt dige tellimusega.

Osapooled ja rollid

o Advokatuuri haldur (eridigustega kasutaja)

o Menetlejad, kes sisestavad eritellimusi RIS-is
Probleemid

o Eritellimused ehk rahvusvahelise kriminaalasja tellimused ei tule hetkel
automaatselt PRIS-ist (arendus ei ole valmis). Advokatuuri haldur ja menetleja
sisestavad RIS-i kasitsi eritellimusi.

1.1.2 Tellimuste koondvaade

Tellimus tekib ROA taotleja taotluse ja menetleja maaruse alusel ning jduab RIS-i ET
kaudu. Iga tellimus saab RIS-i sisese numbri.

Tellimused vbivad olla jargmistes staatustes:
1. Vigane

2. Maaramata (advokaati ei ole veel maaratud)



3. Taitmisel
4. Lodpetatud (advokaat ei ole antud asjas enam osaline)

5. Tuihistatud (RIS-i on edastatud tellimus, millele kaitsjat vaja ei ole voi kui
tellimusi on sisse tulnud mitu Uhe ja sama asja kohta)

6. Ootel (kui jagamine on mingil pohjusel advokatuuri halduri poolt peatatud)
Advokaat naeb:
o talle saabunud tellimusi (ihekaupa),
e enda taitmisel ja taidetud tellimusi.
Advokatuuri haldur naeb kaiki tellimusi.
Osapooled ja rollid
« ROA advokaat
o Advokatuuri haldur (eridigustega kasutaja)
Probleemid

o Hetkel eristatakse erinevas staatuses olevaid tellimusi eri varvidega, seda uues
lahenduses sellisel kujul teha ei saa ning tuleb valja mdelda lahendus, kuidas
tellimusi eristada.

1.1.3 Tellimuste detailvaade ja muutmine

Tellimuse detailvaates saab advokatuuri haldur muuta tellimuse andmeid, sh
vastamistahtaegu.

Hetkel on olemas ka ootel tellimused. Ootel tellimus on see, kus haldur on pannud
tellimuse automaatse jagamise pausile, et lahendada ara mingisugune probleem.
Naiteks juhul, kui tekib kahtlus, et ROA andmine pole p&hjendatud. Tellimus pannakse
menetleja soovib selle ikka tulevikus teha ning teavitab advokatuuri, kui uus toimingu
aeg on selgunud.

Advokatuuri haldur saab lisada tellimusele kommentaare, mis on nahtavad ainult
eridigustega rolliga kasutajale. Kommentaaride eesmark on kuvada tellimuse juures
tellimise jagamisega seotud informatsioon. Kommentaare saab lisada kasitsi ja osa
tekib automaatselt sisteemi poolt. Nt automaatne kommentaar ,Koik advokaadid
keeldusid tellimusest® tekib juhul kui sisteem on jaganud tellimust kdikide advokaatide
vahel, kes selles valdkonnas ja piirkonnas ennast digusabi osutajaks on markinud.
Haldurid saavad markida sinna infot advokaatide kohta, naiteks, et mingile
konkreetsele advokaadile sobib teine kellaaeg toimingu tegemiseks, samuti lisatakse
kommentaarina esildise pdhjendusi.



Osapooled ja rollid
o Advokatuuri haldur (eridigustega kasutaja)
Probleemid

e Menetleja infoslsteemidest tulevad sageli puudulike voi vigaste andmetega
tellimused, mis ei tohiks sellisel kujul RIS-i jbuda ega jagamisloogikasse minna.
Naiteks olukorras, kus tellimusel on puudulikud menetleja andmed, ei ole
advokaadil véimalik digeaegselt menetlejaga kontakti saada.

1.1.4 Vastamistahtaegade muutmine

Advokatuuri haldur muudab vastamistahtaegu tellimuse detailvaates juhul, kui tellimust
ei voeta vastu etteantud aja jooksul. Naiteks juhul, kui tellimus tuleb todlauale ning
toiming on juba jargmise paeva hommikul, aga menetleja on markinud tellimuse
tahtajaks 24 tundi. Voib juhtuda, et advokaat jadb maaramata, kuna advokaadid ei
pruugi vastata antud aja jooksul. Probleem seisneb selles, et menetleja margib
vastamistahtajaks 24 tundi, kuna soovib selleks ajaks advokaati, aga RIS-i mdistes on
see advokaadi jaoks otsustamise aeg, kas tellimus vastu vétta voi mitte.

Tellimused, mille advokaadi leidmise esmane maaratud vastamise tahtaeg on
moodunud, muudetakse slisteemis automaatselt kiireloomuliseks.

Osapooled ja rollid

o Advokatuuri haldur (eridigustega kasutaja)

1.1.5 Tellimuste vastuvoétmine, keeldumine ja suunamine
Tellimuse vastuvétmine voi sellest keeldumine vdib toimuda:
« ROA advokaadi poolt,
« Advokatuuri halduri poolt advokaadi eest (digeaegse riigi digusabi tagamiseks).

Advokaadile kuvatakse korraga Uks tellimus, et valtida klientide valimist. Parast
vastuvétmist voi keeldumist kuvatakse jargmine tellimus. Taitjaks maaratud advokaat
ja advokatuuri haldur saavad tellimusele maarata asenduskaitsja, mis on oluline
selleks, et asendajal tekiks digus antud menetlusse tasusid ja kulusid lisada.

Advokatuuri halduril ja menetlejal on vdimalus tellimusi kasitsi suunata konkreetsele
advokaadile. Menetleja saab menetleja infoslisteemis suunata tellimuse konkreetsele
advokaadile ainult maaramata staatusesse (advokaadil on vdéimalus otsustada, kas
votab tellimuse vastu voi mitte). Haldur saab suunata tellimuse nii maaramata kui ka
taitmisel staatusesse (advokaat margitakse automaatselt tellimuse taitjaks).
Advokatuuri haldurile kuvatakse tellimuste logi ehk valjavdtet tegevustest, mis on



antud tellimusega teostatud, sh asendamised, kellele tellimus on saadetud, kes on
vastu votnud ja keeldunud. Vajalik, et advokatuuril oleks Ulevaade tellimuse seisust.

Menetleja saab méaarata ROA maarust koostades tahtaja advokaadi leidmiseks. Ei
maarata lihemat aega kui 2 tundi. Kiireloomulised tellimused (sh 48 tunniks kinni
peetud kahtlustatava Ulekuulamine, vahistamistaotluse Iabivaatamine jms) jaoks peab
advokatuur olema suuteline advokaadi leidma menetlustoiminguks 2 tunni jooksul, sh
nadalavahetusel.

Osapooled ja rollid

« ROA advokaat

o Advokatuuri haldur (eridigustega kasutaja)
Probleemid

o Asendamiste info kaob asenduskaitsja toodlaualt, kui pdhikaitsja margib
tellimuse I6petatuks.

1.1.6 Asja materjalid (toimingutega tutvumine)

Asja materjalid tehakse advokaadile nahtavaks menetleja poolt kasitsi siis, kui
menetleja on maaranud advokaadi enda menetlussusteemis esindajaks. Advokaat
votab RIS-is ROA tellimuse vastu ning menetlejale saadetakse sisteemi poolt
automaatne teavitus maaratud advokaadi nimega. Selle jargselt teeb menetleja
konkreetsele advokaadile asja materjalid AET-s nahtavaks. Soovi korral voib advokaat
AET-i kaudu dokumente avada ka Digitoimikus. Advokatuuri haldur asja materjalidega
tutvuda ei saa.

Osapooled ja rollid
« ROA advokaat
Probleemid

e Asja materjalidele ligipaasu andmine vdiks toimuda automatiseeritult. Riigi
digusabi osutamisega alustamine vdib pikeneda naiteks olukorras, kus
advokaat on tellimuse vastu votnud reede dhtul, aga menetleja naaseb toole
alles esmaspaeval ning saab alles siis teha advokaadile asja materjalid
nahtavaks.

1.1.7 Tasude ja kulude sisestamine (tasutaotluse koostamine)

Advokaatidel ja advokatuuri to6tajatel on voimalik RIS-s sisestada tellimuse juurde
digusabi osutamise kaigus tehtud toimingute ning tekitatud kulude andmeid,
eesmargiga need kanda tasutaotlusele. Tasu vdi kulu arvutab infosusteem valja



vastava kehtiva hinnakirja alusel, arvestades toimingu tegemise kuupaeval kehtinud
korda. Tasu arvutatakse automaatselt vastavalt sisestatud andmetele (nt toimingu liik,
kestus).

Kui tasu arvestamine on minutipdhine ja toimingul, millele kohaldub miinimummaar,
tuleb kasti ,arvuta miinimumaaraga“ markida linnuke. Advokatuur kontrollib pisteliselt
advokaatide sisestatud tasude kirjeid. Selle kaigus on avastatud, et osadel juhtudel on
advokaat jatnud miinimummaara kohaldamata toimingute puhul, mis vdiksid olla
sisestatud minimaalselt pooltunni tasuga.

Osapooled ja rollid
« ROA advokaat — sisestab tasud ja kulud ning koostab tasutaotluse
e Advokatuuri haldur — saab tasutaotlusi vaadata, muuta ja esitada

e Menetleja — kontrollib tasutaotlust ja teeb tasumaaruse menetluse
infoststeemis

Probleemid

e Advokatuuril on vajadus tasutaotlusi naha, sisestada tasude ja kulude kirjeid
ning vajadusel advokaati selle taitmisel juhendada, kuid mitte neid kinnitada ega
faile lisada.

o Advokaadid esitavad tasutaotlusi valesse menetlusse, mistdttu haldur peab
saatma IT-abile kustutamise taotluse, et oleks voimalik tasusid ja kulusid dige
menetluse alla kinnitada.

o Justiits- ja Digiministeerium sisestab hinnakirja andmeid. Advokatuuril on
vajadus sisestatud hinnakirja andmeid siiski naha, sest advokatuuril on
kohustus kontrollida valjamakstavaid summasid seaduse alusel. Justiits- ja
Digiministeerium hakkab tegema tasude Uhtlustamise suhtes anallusi, et
lihtsustada ja optimeerida tasusid ja kulusid. Hetkel on ebaselge, kuidas see
tulevikus hakkab toimima.

o Tasude arvestuse loogika (nt miinimummaara kohaldamine) on keeruline ja
eksimuslik:

o advokaat voib jatta miinimummaara kohaldamata ka juhtudel, kus see
oleks vajalik,

o advokatuur peab tegema pistelist kontrolli ja vajadusel sekkuma.

1.1.8 Tasutaotlused, tasumaarused ja maaruskaebus

Advokaat sisestab RIS-i tasud ja kulud, mille alusel kinnitab susteemis tasutaotluse.
RIS-i kaudu esitatakse kohtule, prokuratuurile ja uurimisasutusele ROA tasu ja kulude
kindlaksmaaramiseks taotlused, milles margitakse ROS § 22 Ig 1 p 1-4 séatestatud
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andmed (ROA toimingute kohta). Samaaegselt saadetakse menetlejale vélja e-post,
millega teavitatakse, et menetlejale on tehtud tasutaotlus.

Tasutaotlust saab esitada parast riigi digusabi tellimuse vastuvotmist. Tasutaotlus
edastatakse menetlejale, kes:

« kontrollib sisestatud summasid,
e muudab vajadusel valjamdistetavaid summasid,
o koostab tasumaaruse.

RIS-s lisatakse koostatud tasutaotlusele E-toimiku teenuse kaudu menetleja
infoslisteemis koostatud maarused, kus need seotakse tasutaotlustega. Tasumaarus
jouab RIS-i jargmiste staatustega:

« Rahuldatud
o Osaliselt rahuldatud
e Rahuldamata jaetud

Kui tasutaotlus on esitatud valesse menetlusse véi tasude/kulude kirjetes on viga, siis
kohtuniku ndusolekul laseb advokatuuri haldur IT-abil tasutaotluse kustutada (alles
jaavad tasude/kulude kirjed), mida advokaat saab muuta ja kinnitada 6ige menetluse
juurde.

Kui menetleja on teinud rahuldamata jatmise maaruse, siis seda kustutada enam ei
tohi, sest asja toimikusse peab jaama maarus alles. Sellises olukorras ei saa advokaat
kasutada digeid toimingu aegasid, kuna RIS ei lase kasutada advokaadil kattuvaid
toimingu aegasid.

Kui tasutaotlus jaeti rahuldamata, sest see oli esitatud aegunult véi konkreetses asjas
on uletatud maksimaalne tasu piirmaar voi kohus ei pea mingeid tehtud toiminguid
pohjendatuks, siis jaab advokaat selle osa eest tasust ilma.

Advokaat vdib tasumaaruse vaidlustada, kui tema hinnangul on menetleja tasude valja
mdistmata jatmise aluseks olevaid asjaolusid hinnanud ebadigesti.

Osapooled ja rollid

« ROA advokaat

e Advokatuuri haldur (eridigustega kasutaja)

« Menetleja (koostab tasumaaruse menetleja infostusteemis)
Probleemid

o Advokatuur ei peaks saama advokaadi eest tasutaotlusi esitada, kullaga on
vajalik, et advokatuur saaks advokatuuri nimel tasutaotlust koostada.
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+ KIS on kohtunikele keeruline kasutada, mistottu saadetakse tasumaarused e-
postiga advokaadile, kes sisestab need kasitsi RIS-i. Kui advokaat jaab
sisestamisel hatta, siis sisestab tasumaaruse advokatuuri haldur.

+ Advokaadid esitavad tasutaotlusi valesse menetlusse.

o Hetkel tasumaarused tulevad RIS-i metaandmestik koos pdhifailiga. Tulevikus
peab tulema ainult metaandmestik. KIS-ist hetkel ei tule metaandmetena, kuid
on vajalik. PRIS on t66s pealdise kaudu andmete edastamine.

o Kaibemaksu arvestus on ebauhtlane ja vdib ajas muutuda. Tasutaotlusesse
lisatud kaibemaks vdib olla muutunud selleks hetkeks kui menetleja koostab
tasumaarust. Maaruse koostaja ulesanne peaks olema kontrollida, kas
kaibemaks lisandub vai mitte.

e Vaja arutada, kuidas peaks toimuma tasutaotluste muutmine/tihistamine.

o Kuitekib olukord, kus tasutaotlus on vaja uuesti esitada, sest see esitati valesse
menetlusse, siis hetkel RIS-is ei saa esitada sama tasutaotlusesse toimingut,
mille kellaaeg kattub teise toimingu kellaajaga. Probleem, et kellaajad ei tohi
kattuda, tekitab probleeme ka olukorras, kus | kohtuaste jatab osa
tasutaotlusest rahuldamata, advokaat esitab maaruskaebuse rahuldamata
jatmise kohta, kuid palub rahuldatud osas tasu valja maksta. Kui |l kohtuaste
rahuldab maaruskaebuse ja moistab valja taiendava tasu, on vaja sUsteemis
teha uus ,nailine” tasutaotlus, selleks, et saaks susteemist teha valjamakse
hiljem rahuldatud osa kohta.

1.1.9 Tasuarvelduslehed ja tasude valjamaksmine
Advokaat koostab RIS-is tasuarvestuslehe, mille alusel:
o advokaadiblroo koostab arve,

e advokatuuri haldur kontrollib arvet, tasuarvestuslehte ja algdokumente
(tasumaarused ja tasutaotlused),

e seejarel toimub valjamakse advokaadiburoole.

Uks tasuarvestusleht voib koondada mitu tasulahendit. Tasulahendite arv hel
tasuarvestuslehel erineb sdltuvalt advokaadi praktikast.

Tasuarvelduslehe ja selle alusel koostatud arve alusel teeb advokatuur advokaatidele
ROA tasude ja kulude véljamakseid. Valjamakse jaoks valib advokaat maarusega
rahuldatud tasud ja kulud, millest susteem koostab tasuarvestuslehe, kuhu kantakse
koik tasud, mis kuuluvad advokaadile valjamaksmisele. Kui tasuarvelduslehte koostab
advokatuuri haldur, siis tasuarvelduslehele saab kanda vaid Uhe advokaadi
tasumaarused.
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Tasuarvestuslehe saab advokaat valja trikkida voi saata failina oma raamatupidajale.
Advokaadiburoole on tasuarveldusleht vajalik koondulevaate saamiseks advokaadile
valja mbistetud tasudest. Selles on fikseeritud, milliste toimingute eest on konkreetset
advokaati tasustatud. Tasuarvestuslehe alusel koostab advokaadiblroo raamatupidaja
arve ja sisestab raamatupidamisprogrammi Directosse. Arve koostatakse valjaspool
RIS-i.

Tasuarvelduslehe kontrollimise protsess

Advokatuuri tootajale on loodud vdimalus kontrollida ja vérrelda valjaspool RIS-i
koostatud arvet advokaadi poolt koostatud tasuarvestuslehtedega. Kui koostatud arve
klapib tasuarvestuslehega, siis kontrollitakse tasumaaruste metaandmeid
kohtumaaruste failides olevate andmetega ning vajadusel tehakse parandusi.
Advokaati poolt sisestatud andmete vastavust seonduvalt tasude ja kulude huvitamise
korraga vaadatakse pisteliselt. Kui mistahes sammus esineb vastuolusid, siis
selgitatakse asjaolud valja advokaadiga, kellel tuleb esitada vajadusel parandatud
andmed . Kui kdik on korrektne, siis koostatakse ostuarve Directosse. Ostuarve pdhjal
suunab advokatuuri raamatupidaja arve valjamaksmisele advokaadiburoole.

Algdokumentides kontrollitakse jargmisi andmeid: koostamise kuupaev, asja number,
oigusabi saaja nimi, riigi digusabi korras maaratud esindaja nimi, riigi eelarvest
valjamadistetud tasu advokaadile, koostaja/koostajate nimed. Tahelepanu pddratakse
tasu valjamdistmise sdnastusele, kus tuuakse valja tasu suurus, kui palju advokatuur
advokaadile tehtud t66 eest peab tasuma. Juhul kui advokaadipoolne tasutaotlus
rahuldatakse pealdisega, siis eelnevalt nimetatud asjadele peab taotlusel olema
pealdis (koopia puhul arusaadav loetavus). Eelnevalt nimetatud asjade puudumisel
palutakse algdokumenti vastavalt puudustele taiendada. Vajadusel tapsustatakse
asjaolusid nii advokaadi kui ka tasumaaruse koostanud menetlejaga.

Algdokumenti ning tasuarvestuslehte kontrollitakse samaaegselt. Tasuarvestuslehe
koostaja peab tasuarvestuslehe juurde kuuluvate algdokumentide andmeid &igesti
kajastama. Jalgitakse, kas algdokumendid on lahterdatud dige riigi digusabi ja tasu liigi
alla. Ajalahtrites peab olema algdokumendi tasule vastav aeg tundides, mis vastab
kehtestatud tasumaarale. Kontrollitakse, et Uletatud ei oleks kehtestatud piirmaarasid.
Soidule kulunud aja tasu juures kontrollitakse advokaadi sdidetud Uhe otsa
kilometraazi ning sellele vastavat tasu. Kui on rohkem kui uks algdokument sama
kuupaevaga ning sama koostaja poolt valjastatud, tuleb kindlaks teha, et tasu oleks
jagatud digusabi saajate vahel voi tasu oleks kusitud Uksnes Uhe digusabi saaja puhul.
Advokaadi kaest kusitakse taiendavat informatsiooni, kui algdokumentidel on tasu
kujunemise kohta vahe informatsiooni ning kontroll RIS-s ei anna piisavat infot, samuti
kui aruandes on margitud tasumaaruses uletatud maksimumtasusid voi erijuhud. Kui
on eksitud tasumaaruses kehtestatud aluste osas, tehakse vastav muudatus RIS-s.

Parast eelnevalt kirjeldatud tegevusi kontrollitakse arve korrektsust. Arvel peab olema
sama summa nagu tasuarvestuslehel ning arvel peavad olema arvele iseloomulikud
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kohustuslikud andmed. Kui arvele on margitud kuu, milles riigi digusabi osutati, tuleb
kontrollida, kas see on digesti margitud.

Osapooled ja rollid
« ROA advokaat
o Advokatuuri haldur (eridigustega kasutaja)
« Advokaadiburoo raamatupidaja
e Advokatuuri pearaamatupidaja
Probleemid

o Tasumaaruste, tasuarvelduslehtede ja arvete andmete kontrollimine toimub
kasitsi, mis on vaga ressursimahukas to0, mida on vdimalik automatiseerida.

« Raamatupidamisega seotud toiminguid ei peaks RIS-is tegema, sellised
toimingud peaksid liikuma klientsisteemi.

1.1.10 Muu haldus ja andmestikud
RIS-is hallatakse v&i kuvatakse:
o advokaatide ja buroode andmeid,
« menetlejate ja asutuste nimekirju,
e hinnakirju,
e asendamisi,
o riiklikke pihasid,
« nadalavahetusel to6tamise valmidust,
« korduvteavituste kasitsi seadistamine,
« vastamistahtaegade kasitsi muutmine,
e otsinguid.
Probleemid

o Andmestikud peaksid tulema loogilistest kesksetest kohtadest, mitte olema RIS-
is kasitsi hallatud. Advokatuuril on kavas alustada advokatuuri keskse
andmebaasi (registri) loomisega, kuid hetkel on veel ebaselge, milliseid
andmeid seal hoidma hakatakse. Vdéimalus on, et kdik advokaadi andmed ja ka
jagamisloogika jaoks olulised andmed oleksid Uhtses keskses kohas. Isikute ja
ettevotete otsimiseks on vdimalik kasutada AR ja RR-i.
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Riiklikud puhad ja nadalavahetuse valmisolek sisestatakse kasitsi. Advokaadid
sisestavad RIS-i nadalavahetusel valmisolekut, advokatuur koostab
advokaatide poolt sisestatud andmete alusel kasitsi nimekirja menetlejale
saatmiseks. Seda selleks, et menetlejal oleks vajadusel olemas nimekiri
advokaatidest, kes osutavad ROA nadalavahetusel, kuna advokatuuri haldurit,
kes tellimuse taitmist kiirendaks, nadalavahetusel to0l ei ole, saab menetleja
otse advokaadiga Uhendust vétta.

Hetkel menetleja maarab oma susteemis tahtaja, mille jooksul tuleb tellimusele
advokaat leida. RIS-is kuvatakse see tavatellimus Uhe advokaadi todlaual kogu
selle perioodi valtel. Sellest tulenevat kasutatakse mdistet vastamistahtaeg
erinevates tahendustes:

o Advokaadi vaates on see ajavahemik, mille jooksul tal on vdimalik
tellimus vastu votta voi sellest keelduda;

o Menetleja vaates on see tahtaeg, milleks peab olema advokaat
maaratud.

Korduvteavitusi ei peaks kasitsi sisestama, see peaks olema seadistatud
taustal.

Statistika kogumine toimub andmete Exceli failina allalaadimise kaudu.

1.2 Peamised probleemid

Alljargnevalt on koondatud hetkeolukorra (AS-IS) kdige kriitilisemad probleemid, mis
takistavad riigi digusabi tellimuste tdhusat ja digeaegset menetlemist ning toovad
kaasa ulatusliku kasitod advokatuuri poolel.

Vigaste ja puudulike andmetega tellimuste joudmine jagamisloogikasse.
Menetleja infoslisteemidest jouavad RIS-i tellimused, millel puuduvad
korrektsed andmed. Sellised tellimused lahevad jagamisse ja vdivad takistavad
advokaadi digeaegset leidmist, tellimuse korrektset taitmist voi menetlejaga
kontakti saamist.

Ebapiisav info tellimuse andmetes. Tellimuste tabeli- ja detailvaates puudub
oluline info, mis on vajalik tellimuse vastuvotmiseks ja taitmiseks.

o Korrektsed menetleja andmed vahel puuduvad véi kuvatakse valesid
andmeid. Vajalikud andmevaljad on olemas menetleja infoslisteemides
ja ET-s, kuid ei ole RIS-is valja kuvatud.

Liigne kasitod tellimuste haldamisel - parandamine, tdhtaegade muutmine
toimub suuresti kasitsi.

Hetkel on RIS-i vastamistahtajad vastuolus menetleja infostisteemis maaratud
advokaadi leidmise tahtajaga. Kummalgi poolel on erinev arusaam
vastamistahtajast. Nt menetleja maarab, et advokaat on vaja leida 72 tunni
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parast. Tellimus jéuab RIS-i ja |aheb Uhe advokaadi to6lauale kuni 72 tunniks
vastust ootama.

e Kasitsi hallatavad andmestikud. Mitmeid andmeid (advokaadid, burood, riiklikud
pluhad) hallatakse kasitsi RIS-is. See suurendab vigade riski ja halduskoormust.

e Piiratud statistikavbimekus. Statistika kogumine toimub peamiselt andmete
allalaadimise teel Exceli failina ning eeldab advokatuuri sekkumist.

e Soovitakse suurendada riigi digusabi osutamist, stigal advokaadil, kes on kehtiv
advokatuuri liige, peab olema vdimalus riigi digusabi osutada ja teha no too-
ampse.

2 Tulevikuvaade (TO-BE)

Eesmargiks on viia tle AET-i riigi digusabi tellimuste haldamine ja taitmine, advokatuuri
likmete andmete kasitlemine (séltuvalt andmestiku kattesaadavusest) ning ROA
teenuse kiirema kattesaadavuse tagamine. Muuhulgas vdimaldada advokatuurile
todlaua funktsiooni kaudu taielik ja koondatud uUlevaade tellimustest. Antud
eelanallisist jadb esilagu vélia ROA tasu maksmise ja kulude hivitamise
elektrooniline lahendus, mis jaab esialgu RIS.

2.1 Rollid

Selles alampeatikis on selgitatud AET-i rollimudeli taiendamisvajadused, vottes
arvesse, et AET-i sisselogimisel eristatakse hetkel fudsilist ja juriidilist isikut. Juriidilise
isiku nimel saab AET-i kasutada seaduslik esindaja ja eesti.ee keskkonnas volitatud
isik. Hetkel on RIS-i péhimaaruse § 6 Ig 1 p 4 alusel advokatuuri kohustuseks mh
teostada advokaatide ja advokatuuri volitatud tdotajate kasutajadiguste jarelevalvet.

Uues lahenduses fuusilise isikuna AET-i sisselogimisel kontrollitakse, kas isik on
advokatuuris registreeritud advokaat voi advokatuuri liige, kellel on riigi digusabiga
seonduvale ligipaas. Koik registreeritud advokaadid naevad riigi digusabi menuud.
Advokaadid, kes on markinud, et osutavad riigi Oigusabi, osalevad tellimuste
jagamises ning saavad teha muid tooks vajalikku toiminguid. Advokaadid, kes ei ole
markinud, et osutavad riigi digusabi, ei osale tellimuste jagamises, aga neile kuvatakse
kogu riigi digusabi menuud ning neil peab olema vdimalus pooleliolevates tellimustes
sisestada ka tasudega seonduvaid andmeid. Advokaadid, kes ei osuta riigi digusabi,
peavad saama muuta, et osutavad riigi digusabi, mille jargselt lisatakse nad
automaatselt tellimuste jagamise loogikasse ja nad saavad teha muid toiminguid.
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Riigi digusabi

Wari Maasikas, vandeadvokaat

Fiigh Bigpssal I skuandmed

Vandeadvokaat

======
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Prototiiiip 2. Advokaadi vaade, kes on mérkinud, et osutab ROA.

AET-i lisanduvad rollid:

e Halduri roll, mille alla kuuluvad advokatuuri tootajad, kellel on nagemis- ja
muutmisdigused ja eridigused, sh ndha jagamiste ajalugu. Vahemalt kaks haldurit
ja kaks juristi. Samuti kuuluvad siia alla advokatuuri tootajad, kellel on vaid
nagemisdigused, kuid eraldi nagemisdigustega kasutajat ei looda, vaid jaetakse
halduri 6igused, mida reguleeritakse advokatuuri siseselt. Kdiki tegevusi logitakse,
mille abil saab teha jarelevalvet, et isik, kellel muutmiseks diguseid ei ole, seda ka
ei teeks.

o ROA advokaat, kellel on nagemis- ja muutmiséigused.

e Advokaat, kes on advokatuuri liige, kuid ei osuta riigi digusabi. Eesmark on
suurendada riigi digusabi osutamist, et igal advokaadil oleks vdimalik teha n6 t606-
ampse.

Ministeeriumi nagemisdigused jaavad esimesest arendusest valja, mis vdiks tulevikus
olla Ule viidud RIS-ist andme- ja anallUsi keskkonda JAAK.
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2.2 Tellimuste jagamise loogika

Tellimus peab AET-i jbudma vigadeta ja kogu vajaliku andmestikuga. Selleks on
oluline, et menetleja infoststeemist (PRIS, KIS) tuleks vajalik ja korrektne info AET-i.

Automaatne tellimuste jagamine tavatellimuse puhul

Tellimused lahevad jagamisele ainult nendele advokaatidele, kellel on kdik tellimuse
kriteeriumid taidetud. Koostatakse jarjekorra alusel nimistu advokaatidest ja
saadetakse tellimus selle esimesele advokaadile. Advokaat saab tellimuse kas vastu
votta voi sellest keelduda. Kui advokaat tellimuse vastu votab, maaratakse ta tellimuse
taitjaks. Kui advokaat tellimusest keeldub, toimub uus automaatne jagamine ning
tellimus maaratakse jargmisele advokaadile. Tellimusest keeldumisel vdi tellimuse
vastu vétmisel laheb advokaat selle ROA liigi jarjekorra I3ppu.

Advokatuuri haldurile peab jaama vdimalus suunata tellimust ka advokaadile, kellel ei
ole kdik jagamisele suunamise tingimused taidetud. Vajadus vdib esineda mitmel
pdhjusel, naiteks:

1. Tellimuse originaalpiirkonnas, mille maarab tellimuse esitaja ehk menetleja,
pole piisavalt advokaate, mistéttu on vaja otsida mdne teise piirkonna
advokaate.

2. Menetleja on maaranud tellimuse piirkonna selle jargi, kus asja lahendatakse,
kuid ROA saaja tegelik viibimiskoht ei ole selles piirkonnas, mistéttu selle
piirkonna advokaadid ei vota tellimust vastu ning on vajalik kaasata teise
piirkonna advokaate, kes asuvad ROA saaja viibimiskohas. .

Tellimuste automaatne jagamine toimub parast seda, kui tellimus on loodud ning
advokaati ei ole tellimuses maaratud. Advokaadil saab korraga olla tédlaual nahtaval
Uks maaramata tellimus. Kui tal on jarjekorras ootel mitu tellimust, siis naeb ta
jargmiseid alles siis kui ta on viimase vastu votnud voi sellest keeldunud. Juhul kui
konkreetsele advokaadile on tellimus suunatud, siis ndeb ta ka neid tellimusi
olenemata sellest, et tal on td6laual juba maaramata staatuses tellimus ees.

Automaatne jagamine lahtub tellimuste jagamisel jargmistest kriteeriumitest:
1) Kehtiv ROA osutaja
2) ROA liik (alaliik)

a) Advokaat saab &ra markida, millist liiki ROA ta osutab. Jagamisel arvestatakse
jarjekordades olevateks advokaatideks ainult neid, kes on eelnevalt markinud
enda andmete juures sama liigi, mis tellimuses.

b) Igal ROA liigil on oma jarjekord, kuhu advokaadid asetuvad vastavalt nende
valitud liikidele. Kui advokaadile saadetakse tellimus, siis slsteem paigutab
advokaadi selle liigi jarjekorra 16ppu. Sisuliselt moodustub jarjekord tellimuse
advokaadile saatmise kuupaeval/kellaaja jargi.
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3) Varasem esindusseos

a)

Kontrollitakse ROA saaja isikukoodi, kas keegi advokaatidest esindab ROA
saajat mingis muus taitmisel olevas tellimuses. Slsteem peab arvestama
viimasena taitmisel olevat asja (s.0 kdige uuemat, mitte kdige vanemat). Kui
tellimus on I6petatud, siis ei ole seos pdhjendatud.

Kui tellimus saadetakse advokaadile, kes on ROA saaja isiku esindaja teises
menetluses, siis peab suunamine sellele advokaadile toimuma Uksnes siis, kui
advokaat hetkel ROA osutab ja selles liigis, milles taotlus on esitatud.

4) Alaealise esindamise digus

5)

6)

Piirkond

a)

b)

Advokaat saab mérkida tegevuspiirkonna, kus ta ROA osutab.

Kui advokaati ei leita antud piirkonnas, siis jagamisloogika arvestab jargmist
lahimat piirkonda.

Puhkepaevad ja riigipuhad

a)

Advokaat saab mérkida, kas ta osutab ROA puhkepéevadel ja riigipiihadel.

7) Tellimus on kasitsi suunatud advokaadile

a)

Tellimus peab esimesena minema suunatud advokaadile, séltumata sellest, kas
advokaat on ROA osutaja v6i mitte. ROS § § 12 Ig 1 p 6 néeb ette vdimaluse,
et ROA saajal on advokaadi ndusolek asjas esindada juba enne ROA taotluse
esitamist. Lisaks tuleb kriminaalmenetluses ette, et muidu lepinguline kaitsja on
ndus kaitsjana edasi tegutsema ROA korras olukorras, kus isikul pole enam
voéimalik lepingulisele advokaadile maksta. Sellistes olukordades peab ROA
tellimust esmalt pakkuma just konkreetsele advokaadile, kellega ROA saajal on
kokkulepe.

8) Tellimuse tuup

a)

b)

Kiireloomuline nadalavahetusel:

i) Advokaat saab markida ROA liikide pdhiselt, kas ta vétab vastu kiireloomulisi
tellimusi.

i) Saadetakse koigile korraga.

iii) Kontrollitakse  advokaadi leidmise  tahtaega  (tdhtaeg langeb
nadalavahetusele). Nadalavahemikuks loetakse ajavahemikku reede kella
17:00-st kuni esmaspaeva 08:00-ni.

Kiireloomuline nadala sees:
i) Saadetakse viiele advokaadile korraga 30 kuni 60 min kaupa.

Tapsustatakse detailanaluusi kaigus.

20



i) Kontrollitakse advokaadi leidmise tahtaega (tahtaeg langeb nadalasisesele
ajale).

c) Tavatellimus
i) Saadetakse Uhele advokaadile korraga 24h kaupa.
Tavatellimus

1) Kui tellimuse advokaadi leidmise tahtaeg moodub, muudetakse tellimus
automaatselt kiireloomuliseks ning toimub uus automaatne jagamine, tellimuse
tahtajaks maaratakse kiireloomulise tellimuse vaike tahtaeg. Advokaat laheb
jarjekorra 16ppu.

2) Kui tellimus tuhistatakse, siis advokaadi koht jarjekorras ei muutu.

3) Kui tellimus suunatakse konkreetsele advokaadile, ei muutu esialgse advokaadi
jarjekord jagamisloogikas. Advokaat, kellele tellimus suunati |aheb jarjekorra

I6ppu.

Kiireloomuline tellimus

1) Kui tellimuse vastamistahtaeg moodub, maaratakse tellimusele uus tahtaeg, mis
on esialgse tahtaja ajavahemikuga vérdne ning toimub uus automaatne jagamine.

2) Kui tellimus tuhistatakse, siis advokaadid, kes vastanud pole, |&hevad tagasi
jarjekorra etteotsa, keeldunud advokaatide koht jarjekorras jadb samaks (kuna on
keeldumisega jarjekorra 16ppu juba viidud).

3) Kui tellimust muudetakse, maarates kasitsi uus advokaat, siis advokaadid, kes
vastanud pole, lahevad jarjekorra I6ppu, keeldunud advokaatide koht jarjekorras
jaab samaks (kuna on keeldumisega jarjekorra 16ppu juba viidud).

Tellimuste jagamise protsessijoonised:

AS-IS TellimusteJagamineASIS.bpm

TO-BE TellimusteJagamineTOBE.bpm

2.3 Funktsionaalsuste kirjeldus (TO-BE)

2.3.1 Tellimuse lisamine ja muutmine

Seadusest tulenevalt peab kriisiolukordades olema tagatud ROA osutamine, mist&ttu
on vajalik, et advokatuuri haldur saaks vajadusel koostada AET-is ajutist tellimust. Kui
AET-i jouab dige tellimus menetluse infoslisteemist, siis ajutine tellimus asendatakse.

Praegu on olemas ka ootel tellimused ja eritellimused. Ootel tellimus on see, kus haldur
on pannud tellimuse automaatse jagamise pausile, et lahendada ara mingisugune
probleem (nt tellimuses on mingi vastuolu ja vaja kisida menetlejalt tdiendavat infot).
Eritellimused on rahvusvahelise kriminaalasja tellimused (nt valisriigile loovutamise
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asjad), millega seotud tellimused ei tule automaatselt PRIS-ist. Advokatuuri halduril
peab olema vdimalus sisestada kasitsi eritellimus.

Advokatuuri haldur peab saama kogu tellimuse andmestikku muuta.
Vajalikud sisendandmed ajutise tellimuse koostamiseks:

o Esitaja asutus

e Esitaja nimi

o Esitaja ametinimetus

e Esitaja kontakttelefon

o Esitaja e-posti aadress

o ROA saaja ees- ja perekonnanimi (tuleb arvestada, et mdne menetluse puhul
ei ole isikul veel nime, nt sindinud isikud, kellel ei ole veel nime registreeritud).

e ROA saaja isikukood vdi siinnikuupéev

e ROAIliik

e Tellimuse piirkond

e Asja number

e Selgitav sisu

¢ Vastamise tahtaeg

Esitaja (menetleja) andmed tulevad ET-st, ROA saaja andmed tulevad vastavalt
Ariregistrist (juriidilised isikud) vdi Rahvastikuregistrist (fulsilised isikud). AET-il on
vastavad liidestused olemas. ROS § 6 Ig 1 kohaselt antakse riigi digusabi fiilsilisele
isikule, kelle elukoht on digusabi andmise avalduse esitamise ajal Eesti Vabariigis voi
mdnes muus Euroopa Liidu liikmesriigis voi kes on Eesti Vabariigi v6i méne muu
Euroopa Liidu liikmesriigi kodanik. ROS § 6 Ig 2 kohaselt véib olla kriminaalmenetluses
kahtlustatav ka kolmandast riigist. Mistdttu peab jaama véimalus lisada fuusilist ja
juriidilist isikut, kes ei ole Eestis registreeritud ehk ei ole leitav rahvastiku- ega
ariregistrist.

Esildis on reguleeritud Advokaadile riigi digusabi tasu maksmise ja kulude huvitamise
kord § 2 Ig-s 2, mis Utleb, et kui Eesti Advokatuuril (edaspidi advokatuur) ei énnestu
tavaparases korras leida riigi digusabi osutamiseks advokaati, voib advokatuuri
kantsler odigusabi katkematu osutamise ja madistliku kattesaadavuse tagamiseks
uhekordselt kehtestada advokaadile makstavale tasule koefitsiendi 1,5 kuni 2. Kohus,
uurimisasutus voi prokuratuur kohaldab riigi digusabi tasu suuruse kindlaksmaaramisel
advokaadile makstavale tasule kehtestatud koefitsienti advokaadi taotluse alusel, kui
sellele on lisatud advokatuuri kantsleri esildis koefitsiendi kohaldamise pdhjenduse
kohta. RIS-is saab maarata, kas tellimus on seotud esildisega, siis rakendub tasule
eraldi koefitsient. Rakenduses kuvatud kui ,Esildise kasutamine®. Tasude ja kulude
sakis saab esildisega tasusid lisada ilma esildise koefitsienti vaartustamata, kuid
esildise koefitsiendi kasutamisel on siiski kohustuslik lisada taotlusele kantsleri esildis
(fail).
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Prototiilip 3. Advokatuuri halduri tellimuse lisamise vaade.

Lahtised kiisimused

1. Kas ajutise tellimuse ja rahvusvahelise tellimuse sisestuse vorm on sama Vi
kasutatakse nendes erinevaid andmeid? Rahvusvahelise tellimuse protsess ei
ole veel I6puni selge, lisaks vdiks olla menetlejal vastav funktsionaalsus loodud
ka menetlusinfosusteemis.

2.3.2 Tellimuste kuvamine toolaual

Uues lahenduses kuvatakse tellimused kasutaja toodlauale (tellimuste tabelisse)
vastavalt tema rollile. Advokaadi tédlaua loogika on Ules ehitatud nii, et advokaadile
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kuvatakse korraga ainult Uks maaramata staatuses tellimus, valistades kliendi valimise
vbimaluse. Olukorras, kus konkreetsele advokaadile on suunatud tellimus, kuvatakse
talle seda ikka olenemata sellest, et tal on todlaual juba Uks maaramata tellimus.
Advokatuuri halduri té6laua vaade on koondvaade, mis vdimaldab jalgida koiki
tellimusi s6ltumata nende staatusest ning teostada jarelevalvet riigi digusabi osutamise

ule.

Vaheta roll ogi viilja
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Tellimuse nr Kuupdev . Menetleja Menetley asutus ROA liik. Bigusabl saaja Kvalifikatsioonid Keel Piirkond Tiiiip Tahtaeg Taitja Staatus
20 iV K Kirekoomuline 12 Wadramata
Kil 12.2005 kas nisel

2410120514 Libuna Ringkor Mari Vaarik M 124, KIS 120 et Tali

R L P

22 23 24 25 26 27 28
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Prototiidip 4. Tellimuste téélaud.

Advokaat

Naeb koiki oma

o Taitmisel olevaid tellimusi

o Taidetud tellimusi

o Tellimus, millele ta on asendaja maaranud

Naeb korraga maksimaalselt Uhte tavaparases korras edastatud maaramata
staatuses tellimust.

Parast tellimuse vastuvotmist maaratakse advokaat automaatselt tellimuse
taitjaks.

Parast tellimusest keeldumist

o Eemaldatakse tellimus tddlaualt

o Kuvatakse jarjekorras jargmine tellimus

Kui tellimus on suunatud konkreetsele advokaadile, kuvatakse see soéltumata
sellest, kas advokaadil on samal ajal maaramata staatuses tellimus ootel

Advokatuuri haldur

Naeb koiki tellimusi, mis on staatuses
o Maaramata
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Vigane
Taitmisel
Taidetud
Tahistatud
e Saab tellimusi
o Otsida
o Filtreerida
o Sorteerida
e Kasutab tddlaua vaadet riigi digusabi osutaja maaramise tagamiseks ja
jarelevalveks.

o O O O

Lahtised kiisimused

1. Kuidas eristada tédlaual olevad tellimused parema Ulevaate jaoks?

2.3.3 Tellimuse detailvaate kuvamine

Tellimuste jagamise tulemusena saadetud tellimus advokaadi todlauale. Tellimuse
detailvaates, mille staatus on maaramata, on advokaadil vdimalus tellimus vastu votta
voi sellest keelduda.

Tellimuse vastuvdtmisel advokaadi poolt, maaratakse advokaat selle taitjaks. Tellimuse
staatus muudetakse taitmisel staatusesse ning avaneb tasude ja kulude sakk. Kui
advokaat on tellimusest keeldunud, eemaldatakse tellimus tema toolaualt. Taitmisel
tellimusele saab taitja advokaat lisada asenduskaitsja. Asenduskaitsja saab valida
listist, mis sisaldab koiki kehtivaid advokaate, ka neid, kes ei ole sellel ajahetkel end
ROA osutajaks maaranud. Asendaja maaramine on advokaatide vaheline kokkulepe.

Advokatuuri halduril on véimalus maaramata staatuses tellimus advokaadi eest vastu
votta vdi sellest keelduda. Tegevuse jargselt lisatakse vastav advokaat tellimuse
taitjaks ja tema todlauale ilmub antud tellimus. Haldur peab saama tellimust kasitsi
suunata, kui Ukski advokaat ei ole maaratud aja jooksul tellimust vastu vétnud, et
tagada ROA taitmine. Haldur saab lisada tellimusele taitja (st suunata tellimuse
konkreetsele advokaadile), valik advokaatide nimekirjast. Kui tellimuse taitjaks
maératud advokaat ei ole hetkel ROA osutav advokaat, siis juurdepaas riigi digusabi
osutavale sakile peab tekkima talle Gksnes ulatuses, kus see on vajalik temaga seotud
tellimuse taitmiseks (sh tasude taotlemiseks).

Asja materjalid ehk menetluse toimingud

Asja materjalidele luuakse ligipaas advokaadile, kes on tellimuse vastu vétnud voi kes
on taitmisele maaratud.

Véimalik lahendus, et menetleja maarab ROA méaaruse sisestamisel kohe ka &ra,
millised dokumendid esindajale automaatselt kattesaadavaks tehakse esindaja
maaramise jargselt. Paris kbike ei saa juriidilistel podhjustel alati advokaadile
kattesaadavaks teha (nt vdib pooleliolevas kohtumenetluses olla dokumente, millel on

25



juurdepaasupiirang mh teise menetlusosalise ja tema esindaja suhtes). Seetbttu peaks
menetleja infosusteemis olema vdimalik menetlejal valida, millised dokumendid
nahtavaks tehakse, kuid see eeldab arendust menetlejainfoslisteemis.
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Prototiitip 5. Advokatuuri halduri tellimuse detailvaade.
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ROA nr. 24-10-129514

Aadress

Taik

Ametinimetus

Telefon Wabill +372555677

E-past kairefimenatieja ea

Diqusabi saaja (Fulsiline (sik)

Eesnimi Andres tslkukoad 3105024255

Kalender - Perekonnanimi Saar Sinntaeg

<
ETKHNERLEP Digusabi kirjeldus
123 4567

ROA ik Madranud kaitse krimnaalmenatiuses Tellimuse tGip
8

510 71 12 13 14 .
ROA slaliik

15 18 17 1
1w u@aon tefks ovalifikatsloonid

2273 24025 26 27 28

kaitse krininaalmeneluses (ioobes jultining} Asja i,

Menettuse nr.

Selgitus Suhtiusheel Eesti keel

20 30 0 Fiirkond Ry

Tellimuse staatus

Taitja on madratud kesitsi E Advol

Esildise kasutamine E Vastamise tihtoeg (3

Failid

Falli nimi Kommentaar Ligatud Lisaja
410129514 Kommentss 13,08 201 [T
470129514 Komments 3037015 Mari Yaarka:

Prototilip 6. Advokaadi tellimuse detailvaade.

Lahtised kiisimused

1. Kas on vodimalik luua automaatset juurdepaasu asja materjalidele parast
advokaadi esindajaks maaramist? Asja materjalid tehakse automaatselt ET-s
tellimuse taitjale nahtavaks ning oleksid kergelt kattesaadavad (nt asja number
muutub klikitavaks, mis juhatab advokaadi digitoimiku komplektile, mis on
konkreetsele advokaadile nahtavaks tehtud)? Eeldab seda, et menetleja
tellimust koostades valmistaks ette ka vajalike materjalidega digitoimiku
komplekti, mis advokaadile nahtavaks tehakse. Eeldab arendust PRIS-is ja KIS-
is.

2.3.4 Asenduskaitsja maaramine

Asenduskaitsja moiste on selgitatud KrMS § 44, mille kohaselt on tegemist olukorraga
kus kaitsja osavott kriminaalmenetlusest on takistatud ja kaitsja nimetab enda asemele
kriminaalmenetlusse asenduskaitsja, kellel on (esialgse) kaitsja 0igused ja
kohustused.

Kui advokaat on maaranud enda tellimusele asenduskaitsja, siis peab tellimusele
tekkima ka asenduskaitsja nimi ehk tellimus peab olema sel juhul seotud kahe
advokaadiga. Asenduskaitsja maaramisel saadetakse menetlejale selle kohta teavitus,
mille alusel saab asenduskaitsja diguse esitada enda tehtud toimingute osas tasusid
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ja kulusid antud menetlusse. Asenduskaitsjale peab olema kuvatud tellimus, millele ta
asenduskaitsjaks maarati, samuti antud menetluse tasude ja kulude sakk.

Tellimuse taitja advokaat ja haldur peab saama taitmisel tellimusele asenduskaitsjat
maarata.

b
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Prototiitip 7. Tellimusele asenduskaitsja maéramine.

Lahtised kiisimused

1. Lahendada tuleb kiisimus, kuidas ROA alusel maaratud asenduskaitsja saab
esitada tasutaotluse nende toimingute eest, mida ta pohikaitsja asemel tegi, et
tal tekiks véimalus antud menetlusse tasusid ja kulusid lisada.

2.3.5 Tasude ja kulude sisestamine

Tasusid ja kulusid saab sisestada advokaat, kes on konkreetse tellimuse taitja.
Advokaadile kuvatakse tasude ja kulude lisamise vormi, kus tal on véimalus sisestada
tulud ja kulud, mis arvutatakse automaatselt kehtiva hinnakirja alusel. Tasude ja kulude
kinnitamisel koostab slisteem tasutaotluse, mis saadetakse menetleja infostisteemi.

Tasutaotlusele ei maarata kaibemaksu, selle peab maarama alles menetleja
infostUsteemis tasumaaruse koostamisel sel hetkel kehtiva kaibemaksu maaraga.
Tasutaotluse saab kinnitada ainult advokaat, advokatuuri haldurile jaab vdimalus
tasutaotlust vaadata, muuta, salvestada, et vajadusel advokaati selle taitmisel
juhendada.

Uhe konkreetse tellimuse all peab saama esitada tasusid ja kulusid mitmesse
erinevasse menetlusse, st advokaat peab saama valida vdi sisestada menetluse
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numbri, kuhu konkreetsed tasud ja kulud esitatakse. Vajadus voib tekkida olukorras,
kus algselt Uks menetlus on eraldatud kaheks menetluseks, menetlus on liidetud kokku
teise menetlusega ja jatkub uue menetluse numbri alt, tegemis on sama numbri all
korduva alammenetlusega (nt eeskoste pikendamise asjad) jne.
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Prototiitip 8. Taitmisel tellimuse tasude ja kulude sisestamine.

Lahtised kiisimused

1. Kuidas optimeerida kulude arvestust? Kas marsruudi sisestamisel on véimalik
kasutada Google Mapsi rakendust?

2. Kuitasusid ja kulusid saab muuta ja sisestada ka haldur, siis kas peaks tekitama
osapooltele tegevuste logi, et advokaadil oleks Ulevaade kui tema tasusid ja
kulusid on muudetud? Advokatuuri hinnang: korrektne oleks, kui jaaks logi, aga
kui kinnitamine on advokaadi enda kohustus, siis pole see kriitilise tahtsusega.

3. Kas on voimalik lisada automaatne kontroll tasude ja kulude esitamisel digesse
menetlusse, et tagada tasutaotluste esitamine digesse menetlusse vdi peab
seda kontrollima kasitsi? Peab arutama kohtute poolega, kas on voéimalik
automaatne kontroll. Advokatuur ei kujuta seda ette, nt olukorras kus Uks algne
menetlus jaguneb menetluse kaigus eraldi menetlusteks. Sellisel juhul saab
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ainult konkreetsete asjaolude pinnalt hinnata, kas need on seotud Uhe voi teise
sama ROA tellimuse alusel tehtud menetlusega.

2.3.6 Hinnakiri

Tasusid ja kulusid arvutatakse automaatselt kehtiva hinnakirja pealt. Hinnakiri on
Justiits- ja Digiministeeriumi maarata, sest nemad panevad paika tasustamise loogika.
Tuleb arvestada, et ajalooliselt oli see varem advokatuuri juhatuse padevuses, mistattu
praeguses RIS-is on selles osas slsteem keerulisem kui olema peaks.

Lahtised kiisimused

1. Justiits- ja Digiministeeriumil on planeeritud valja to6tada tasude Uhtlustamise
susteemi. Kuna see on alles valjatootamisel, siis on hetkel veel ebaselge,
kuidas tulevikus tasude ja kulude sisestust optimeerida.

2. Kas igal ROA liigil on oma hinnakiri? Kas tellimusel oleva ROA liigi alusel
maaratakse automaatselt 6ige hinnakiri?

3. Kus hoitakse hinnakirja ja kes seda haldama hakkab?

2.3.7 Tasutaotluste kuvamine

Advokaadi poolt kinnitatud ja esitatud tasutaotlus ilmub tasutaotluste nimekirja.
Tasutaotluse andmeid nii advokaat kui ka advokatuuri haldur muuta ei saa.

Olukorras, kus tasutaotlus on kogemata valesti sisestatud, aga kinnitatud ja menetleja
infosUsteemi saadetud, peaks menetlejal olema vdimalus valesti esitatud tasutaotlus
tagastada selliselt, et vastav marge jaaks kohtutoimikusse.
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Prototiitip 9. Tasutaotluste koondvaade.

30
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Riigi digusabi tasu ja kulude hivitarmise tactlus nr. 195653

9 ROA nr, 24-10-129514
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e Al Taothss enitajs Andrass
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Menethse sadmed
Kalender « Asja e 2252124
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151617 5 @ Ecznimi Margus taikukocd 28903020017
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20 30 31
Madruse koondsummad
Madratud tasud okl 1000,00 EUR
ML Rl i 200,00 FUR
Mikiiratud sumana kokiu 1200 EUR

Taothisega sectud tasud ja kulud

Prototiitip 10. Tasutaotluste detailvaade.

Lahtised kiisimused

1. On vaja labi mdelda lahendus, kuidas oleks vdimalik valesti esitatud tasutaotlus
tagastada selliselt, et vastav marge jaaks kohtutoimikusse.

2.3.8 Tasumaaruste kuvamine

Tasumaarused kuvatakse tasutaotluste koondvaatesse, kus see seotakse vastava
tasutaotlusega ja tasumaaruste koondvaatesse. Tasumaarus saabub AET-i menetleja
infosUsteemist staatusega:

e Rahuldatud
e Osaliselt rahuldatud
e Rahuldamata jaetud

Tasuméaaruse andmeid nii advokaat kui ka advokatuuri haldur muuta ei saa. Advokaat
saab tasumaaruste tabelis valida tasumaarused ning need korraga kinnitada ja
esitada, luues tasuarvelduslehe.
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Prototiitip 11. Tasuméaruste koondvaade.
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Prototiitip 12. Tasumé&éaruste detailvaade. Tasumééruse detailvaatest saab liikuda
otse mé&éruskaebuse esitamise lehele.
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Advokaat saab esitada maaruskaebuse, kui tal on vastuvaiteid tasumaaruse
lahendamise osas. Maaruskaebuse esitamise funktsionaalsus on AET-is olemas.
Tasumaaruse detailvaatest on voimalik advokaadil liikuda otse maaruskaebuse
esitamise lehele.

Kas automaatne tasumaaruste saatmine védljamakse slisteemi on moistlik?

Iga maaruse kohta eraldi arve tegemine on koormav — nii ajaliselt kui ka rahaliselt, sest
raamatupidamise tasud sdltuvad tihti arvete mahust.

Advokaatide vaatest ei ole sellise slisteemi kasutuselevott probleem, kui tasumaarus
laheks automaatsesse valjamaksmise susteemi, kui tegemist on taielikult rahuldava
maarusega.

2021. aastal on Justiitsministeerium seda analiiisinud ning advokatuur tegi ka ROA
advokaatide seas kusitluse, millele vastas 44 advokaati. Nendest 52% toetas seda, et
laekumine toimuks otse ja vahetult parast menetleja poolt tasu suuruse kindlaks
maaramist. Samas tdid bluroopidajad valja selle lahendusega seotud probleemid. Nt
kui bliroos on rohkem kui 1 advokaat, siis advokaadiburoo vajadus tuvastada, millise
advokaadi tasu blroole laekus, mis summas jne. Seetdttu on koondvaate (mida
tasuarvestusleht hetkel taidab) olemasolu aarmiselt vajalik. Selle alusel arvestavad
advokaadiblirood enda tdotajatele (s.o advokaatidele) valjamakstavat tasu, sellelt
arvestatakse maksud jms.

Lahtised kiisimused

1. Juriidiliselt on ka kusimus, kas rahuldava tasumaaruse vaidlustamise 6igus on
ka ROA saajal? See vdib olla nt asjakohane olukorras, kus inimene on saanud
ROA kohustusega hiivitada riigile ROA kulud. Ja siis ta vaidleb vastu advokaadi
tasu suurusele (nt vaidlustab, sest advokaat on kajastanud tehtud toodes
midagi, mida tegelikult pole toimunud).

2. Kas automaatne valjamaksesusteem loodaks ainult juhtudeks, kus tasutaotlus
taielikult rahuldatakse voi on voimalik automaatne valjamaksesusteem ka
olukorras, kus tasutaotlus on rahuldatud osaliselt? Kas sellisel juhul tuleb
valjamaksmisega oodata kuni maaruse joustumiseni? Kui jah, siis kellele
maaruse kattetoimetamine kohustuslik on? Kas piisab ainult advokaadile
kattetoimetamisest voi ka ROA saajale (mis voib aga advokaadile tasude vélja
maksmist oluliselt venitada).

3. Tasutaotluse osalise rahuldamise korral menetleja ei tapsusta, millise
konkreetse toimingu eest ta midagi maha véttis, vaid vahendus tehakse
koondina. Probleem seisneb selles, et kohud ei sisesta sellist maarust ise ja
advokaat vdi advokatuuri haldur peavad ise mdtlema, kuhu maha arvestust
metaandmete real markida. Tulevikus peab menetleja sisestama ise koik
andmed. Kui andmed sisestatakse kohtuniku tehtud maarusest erinevalt, siis
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tuleks modelda, kuidas sellist olukorda parandada saab, kui selline viga on
avastatud advokatuuri poolt.

2.3.9 Tasuarvelduslehed ja tasude valjamaksmine

Kaesolevas | etapis ei kavandata tasude ja kulude valjamaksmise protsessi uleviimist
AET-i (sh tasuarvelduslehed ja kontrollprotsessid). Tasude valjamaksmise protsess
alates tasuarvelduslehtede hoidmisest kuni valjamakseni jaab hetkel toimima RIS-is,
et tagada ariprotsessi katkematu toimimine.

Kas tulevikus on vajalik tasuarvelduslehtede sailitamine?

Tasuarvestusleht sellisel kujul ei pea sailima, kuid peab sailima vdimalus tuvastada
koondina advokaadile valjamakstavate summade alus ja suurus ning tasude
valjamaksmise taotlemisel peab sailima vahemalt senine mugavus arvele andmete
koondamiseks.

Raamatupidaja selgitas, et advokatuuril endal otseselt tasuarvestus lehti vaja ei ole.
Kusimus on selles, mida riigi digusabi tasude valjamaksmisel alusdokumentideks
pidada. Uheks alusdokumendiks on kindlasti advokaadibiiroo poolt advokatuurile
esitatud arve, praegu on raamatupidaja alusdokumendiks Ilugenud ka
tasuarvestuselehe ja konkreetset tasumaarust. Arved kajastuvad advokatuuri
raamatupidamissusteemis, kuid tasuarvestusleht ja tasumaarus on sailitatud RIS-is.
Raamatupidaja sénul tasuarvestuslehtede olemasolu vajadus tekib ennekdike siis, kui
Justiits- ja Digiministeeriumi sisekontrolli osakond teeb riigi digusabi tasude
valjamaksmise osas auditit. Seega on tema ettepanek, et peaks arutama ka
ministeeriumist selle osakonnaga, kas nende jaoks on tasuarvestuslehtede olemasolu
vajalik vdi mitte. Tuleks konsulteerida ka MTA-ga, mida nemad peavad
alusdokumendiks sellises olukorras.

Advokaadiburood kasutavad tasuarvelduslehti tasude koondamiseks,
tasuarvestuslehe funktsioon aitab arvete koostamise aega kokku hoida ja valdib seda,
et iga arve kohta peaks uue arve koostama.

Advokaadiburoo pidajal peaks sailima mingi koondllevaade advokaadile valja
mdistetud tasudest. Praegu on selleks tasuarvestusleht, kus on kdik fikseeritud ja
selge milliste toimingute eest on konkreetset advokaati tasustatud. Kui nt uue
susteemiga hakkaksid rahad laekuma advokaadiburoo kontole ja kui buroos on t60l
mitu advokaati, siis labisegi laekumisi on keeruline burool kontrollida: kas raha on
laekunud; kelle poolt ja kellele teenuse osutamise tulemusena; millise advokaadi
tootulemusena raha laekunud on: kuidas summa kujunes jne. Burool tuleb laekumisi
kontrollida ja siduda konkreetse advokaadi tddga. See on vajalik juba ka advokaadi
todtasu maksustamisel, samuti biroo kaibemaksu tasumise kohutusel. ROA-s
eristatakse tasu ja kuluhuvitist, mis on samuti vaja erinevalt fikseerida, sest need
voivad olla erineva kaibemaksumaaraga (nt majutuskulu kdibemaks on hetkel 13%,
samas tasu kaibemaks on 24%). Seetdttu peab saéilima vdimalus Iluua
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tasuarvestuslehele sarnane koonddokument. Kui advokaadil oleks voimalik mingil
hetkel jooksvalt oma t66d ja tasud kokku vodtta nagu tasuarvestuslehel praegu ja
saadaks selle raamatupidajale, oleks ka raamatupidajal selgus olemas, siis saaks
firma kontole laekunud X summa siduda konkreetse advokaadiga.

Hilisemas etapis keskendutakse tasuarvelduslehtede ja algdokumentide kontrolli ja
tasude valjamaksmise protsessi parandamisele.

2.3.10 Teadete kuvamine

Advokaat peab saama ROA osutamisega seotud teavitusi. Advokatuuri haldur peab
saama teavitusi, mis annavad haldurile teada, milline konkreetne ROA taotlus vajab
halduri tahelepanu. Konkreetsed teavituste liigid maaratakse detailanallusi kaigus.

Menetlejal on seadusega kohaldatud, et ta peab riigi digusabi saajat viivitamatult
teavitama sellest, kes on talle kaitsjaks maaratud. Kui AET-i on saabunud ROA tellimus
ning keegi advokaatidest on selle tellimuse vastu vdtnud, siis on vajalik, et selle kohta,
kes on maaratud kaitsjaks saaks teavituse nii menetleja kui ka riigi digusabi saaja.
Kriminaalmenetluse puhul peab menetlejale edastama advokaadi andmed. Tsiviil- ja
haldusmenetluses peab maaratud advokaadi teavitus minema ka taotlejale (ROA
saajale). Teavitusi peaks teoorias ka kinnipeetavale saama saatma.

AET-is on olemas funktsionaalsus, et kui isikul ei ole andmetes maaratud e-posti
aadressi, siis teavitused saadetakse riiklikule eesti.ee e-postile, mis on seotud
isikukoodiga.

Lahtised kiisimused

1. Millised teavitused on advokaadile ja advokatuuri haldurile vajalikuid ja kuidas
neid on véimalik lahendada?

2.3.11 Advokaadi andmete vaatamine ja muutmine

AET-is peab olema vdimalus advokatuuri liikmete andmete kuvamiseks ja
kasutamiseks, soéltumata sellest, kas edaspidi toimub see praegusel platvormil vdi
advokatuuri enda susteemis.

AET-is on advokaadil v6imalus vaadata ja piiratud ulatuses muuta enda andmeid.
Andmete haldamine on rollipdhine. Advokaadi andmete keskne hoidmine toimub
esilagu RIS-is ning andmete kuvamine ja muutmine toimub esialgu AET-is, kuni on
selgunud andmete pusiva hoidmise 16plik lahendus. Advokatuur on valmis kaaluma
advokaatide nimekirja hoidmist advokatuuri andmebaasis, kuid see eeldab
advokatuuri-sisest arutelu. Detailse anallusi kaigus selgub, kas andmete kuvamisel ja
muutmisel AET-is on vaja teha muudatusi.

Advokaat peab saama muuta pohilisi kontaktandmeid: telefon, email, keeleoskus,
pirkonnad ja ROA osutamisega seonduvat infot. Advokaat ei saa ise muuta:
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advokaadiburood, mille kaudu ta tegutseb, ametinimetust, mdningaid diguseid, mis on
advokatuuri reeglitega paika pandud, sh digust esindada alaealist.

Advokatuuri haldur peab saama naha kogu advokaatide nimekirja ja muuta advokaadi
kogu andmestikku, lisaks peab ta saama advokaadi:

1. liikmelisust peatada (liikmelisus on peatatud tahtajaliselt, peale tahtaja 16ppu
peab automaatselt tihistama liikmelisuse peatamise; peatamist on vaga palju
ka nende seas, kes ROA ei osuta)

2. riigi digusabi osutamist ROA liigi pohiselt terviklikult peatada (st advokaat ei saa
ise tegevust tagasi poorata)

3. riigi digusabi osutamise ajutine keelamine

4. advokatuurist valja arvata voi valja heita

Liikmelisuse osaline peatamise ja advokatuurist valjaarvamise erijuhud

Kui advokaadi likmelisus on peatatud vdi ta on advokatuurist valjaarvatud, kuid talle
on veel valja maksmata tasusid vai kulusid, siis rakenduvad jargmised péhimdtted:

1. advokaadil puudub digus teha tasude ja kuludega seotud toiminguid (sh esitada
tasutaotlust)
2. advokaadil sailib ainult digus tasude ja kulude valjamaksmise taotlemiseks

Hetkel tuvastatakse pooleliolevad menetlused kasitsi. Tulevases lahenduses tuleb see
loogika labi mbelda. Juriidiliselt kasitletakse digusabi teenuse osutamisena ka tasude
ja kulude esitamisega seotud toiminguid, mistéttu liikmelisuse peatamise korral tuleb
need digused advokaadilt eemaldada.

Kui advokaat margib, et ei osuta enam riigi digusabi, siis peab sailima digus jatkata
pooleliolevaid menetlusi, teha nendes toiminguid (sh esitada tasutaotluseid), kuid ta
eemaldatakse tellimuste jagamise loogikast.

Advokatuuri halduril on digus piirata advokaadi tegevust liigi pohiselt (nt olukorras, kus
advokaadi kutsetegevus on juhatuse vdi aukohtu otsusega mingis digusabi osutamise
liigis peatatud, nt advokaadile esitatud kahtlustuse véi suudistuse téttu voi aukohtu
maaratud distsiplinaarkaristusena). Sellisel juhul peab sisteem vdimaldama piirata
konkreetse advokaadi tegevust konkreetse oigusabiliigi raames ning blokeerima
vastava liigi tellimuste suunamise ja jagamise algoritm. Naiteks kui advokaat on
kahtlustatav véi sulidistatav, siis see ei anna talle automaatselt keeldu selles liigis ROA
osutada. See on juhatuse otsustada, ehk seda tegevust automatiseerida ei saa.
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Prototiiiip 14. ROA advokaadi andmete muutmine halduri vaates.

Lahtised kiisimused

1. On ebaselge, kus hakatakse hoidma advokaatide andmeid. Esialgu on vdimalus
kogu andmestiku kuvamine ja muutmine lisada ka AET-i tingimusel, et RIS ja
AET sunkroniseerivad omavahel andmete muudatusi. Kui advokatuuri
andmebaas saab valmis ja on selge, mis andmed sinna pannakse, siis saab
teha vastavalt muudatusi:

a. Andmeid hoitakse (sh sisestatakse ja muudetakse) AET-is.

b. Andmeid hoitakse (sh sisestatakse ja muudetakse) advokatuuri keskses
andmebaasis.

c. Andmete muudatusi sunkroniseeritakse omavahel, st andmeid
sisestatakse ja muudetakse mdlemas keskkonnas.

2. MenetlusslUsteemide jaoks on samuti vajalik saada infot advokaatide listi kohta.
Hetkel on see RIS-i teenus, edaspidi peab selle ka looma AET-i, ET juurde voi
advokatuuri kesksesse susteemi.

3. Advokatuur soovib juurde lisada kriisiolukorras ROA osutamise, mis tdhendaks,
et advokaat saab enda andmete juures linnutada markeruudu, et osutab ROA
kriisiolukorras. Kogu protsess ja sellega kaasnev on veel labi arutamata.

4. Kuidas lahendada pooleliolevate menetluste kasitlemine olukorras, kus
advokaadi likmelisus on peatatud?

2.3.12 Kalendrivaade

AET-is on olemas kalendri funktsionaalsus, kus on advokaatidele kattesaadav
kalendrivaade, mis koondab muuhulgas riigi digusabi tellimustega seotud toimingute
ajad Uhtsesse vaatesse. Kalender vdimaldab advokaadil saada ulevaade oma
planeeritud, kaimasolevatest ja juba toimunud toimingutest, mis toetab
ajaplaneerimise juhtimist.

Kalendrivaade tekib susteemiandmete pdhjal ning ei eelda advokaadilt eraldi kasitsi
istungite sisestamist. Toimingute ajad seotakse vastavate tellimuste ja menetlustega.

2.3.13 Statistika

Statistika kuvatakse eraldiseisvalt AET-ist Microsoft Power Bl aruandekeskkonnas,
mis on loodud E-toimiku infostisteemi JAAK andmelao alusel. Statistika kuvamist saab
lahendada dinaamiliste graafikute esitamisega, mis naitab hetkeseisu graafiliselt.
Peab saama teha valjavotteid etteantud perioodi kohta. Advokatuurile ja
ministeeriumile peab olema statistikale juurdepaas.

Pdhilised statistika ja otsingu variandid:
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1) Tellimused (info ROA liikide I6ikes)

2) Tasutaotlused (kui palju taotletakse, mille eest ja kui palju valja mdistetakse)
3) Tasud ja kulud

4) Advokaadid

5) Asendamised (vajalik kohtu ja vaidluste jaoks)

Lahtised kiisimused

1. Kas tasude ja kulude andmetele on vaja aruandlust? Kas andmed peavad
olema ja saab tosta JAAK-u anonUmiseeritud kujul?

2.4 Peamised lahtised kusimused

EelanalUusi koostamise kaigus on tuvastatud mitmeid kisimusi ja otsustuskohti.
Alljargnevalt on koondatud peamised lahtised kusimused ja riskid, mis vajavad eraldi
otsustamist vdi tapsustamist enne detailanallusi.

1. Kuidas peab toimuma tasutaotluste muutmine voi tihistamine parast seda kui
menetleja on selle kinnitanud?

2. Millal valmib PRIS-i rahvusvaheliste menetluste arendus, et rahvusvahelised
tellimused saaksid tulla automaatselt PRIS-ist?

3. Kas KIS hakkab edaspidi tasumaaruseid ise RIS-i edastama?

4. Otsingud on RIS-is vaga pohjalikud, kuid votavad palju ruumi, kui need
muutmata kujul AET-i tdsta. Vajab optimaalsemat lahendust. Advokatuuri haldur
peab saama otsingut sooritada kdigi olemasolevate andmete pohjal.

5. Lahendada tuleb kisimus, kuidas ROA alusel maaratud asenduskaitsja saab
esitada tasutaotluse nende toimingute eest, mida ta pdhikaitsja asemel tegi.

6. On ebaselge, kus hakatakse hoidma advokaatide andmeid. Esialgu on vdimalus
kogu andmestiku kuvamine ja muutmine lisada AET-i. Kui advokatuuri loodav
andmebaas saab valmis ja on selge, mis andmed sinna pannakse, siis saab
teha vastavalt muudatusi:

a. Andmeid hoitakse (sh sisestatakse ja muudetakse) AET-is.

b. Andmeid hoitakse (sh sisestatakse ja muudetakse) advokatuuri keskses
andmebaasis.

c. Andmete muudatusi sUnkroniseeritakse omavahel, st andmeid
sisestatakse ja muudetakse mdlemas keskkonnas.

7. Advokatuur soovib juurde lisada kriisiolukorras ROA osutamise, mis tdhendaks,
et advokaat saab enda andmete juures markida méarkeruudu, et osutab ROA
kriisiolukorras. Kogu protsess ja sellega kaasnev on veel labi arutamata.

8. Kuidas lahendada pooleliolevate menetluste kasitlemine olukorras, kus
advokaadi likmelisus on peatatud?

9. Millised teavitused on advokaadile ja advokatuuri haldurile vajalikuid ja kuidas
neid on voimalik lahendada?

10.Kuidas hakkab toimima riiklik e-post ning milliseid vajadusi saab sellega
lahendada?
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11. Justiits- ja Digiministeeriumil on planeeritud valja td6tada tasude uUhtlustamise
susteemi. Kuna see on alles valjatootamisel, siis on hetkel veel ebaselge,
kuidas tulevikus tasude ja kulude sisestust optimeerida.

12.Kus hoitakse hinnakirja ja kes seda haldama hakkab?

13.Kas on vdimalik luua automaatset juurdepaasu asja materjalidele parast
advokaadi esindajaks maaramist? Eeldab, et menetleja tellimust koostades
valmistaks ette ka vajalike materjalidega digitoimiku komplekti, mis advokaadile
nahtavaks tehakse.

Lahtised kisimused tapsustatakse detailanaltusi kaigus.
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